Business analist (Agentschap Wonen in Viaanderen)
via Vlaanderen Connect

Voor Wonen Vlaanderen, is Vlaanderen connect op zoek naar een: Business analist (Agentschap
Wonen in Vlaanderen) via Vlaanderen Connect

Jouw toekomstige job

Ben jij een analytische denker met een passie voor procesoptimalisatie en maatschappelijke
impact? Voor het Agentschap Wonen in Vlaanderen zijn we op zoek naar een ervaren Business
Analist die mee wil bouwen aan een efficiénter Wonen in Vlaanderen. In deze rol maak je in eerste
instantie deel uit van de afdeling Organisatieondersteuning, team ICT, dienst 'Klantendienst'. De
dienst 'ICT Klantendienst' heeft als voornaamste doelstelling om een brugfunctie op te nemen
tussen business en ICT. De business analist speelt hier een cruciale rol in: je analyseert
businessvragen, documenteert processen en adviseert van daaruit de organisatie in het
organiseren van processen en het nemen van beslissingen. Zo draag je bij aan een performante en
toekomstgerichte werking van het agentschap.

Wat jij van ons mag verwachten

Vlaanderen connect biedt een contract van 38 uur voor onbepaalde duur en een competitief
salarispakket met:

« Een aantrekkelijke bruto verloning (salaris tussen 3920 EUR en 5300 EUR, afhankelijk van
ervaring, competenties en potentieel)

- Een bonussysteem op basis van vast te leggen doelstellingen

- 28 dagen verlof en extra wettelijke feestdagen (11/07, 02/11 en 15/11).

- Een mobiliteitsbudget van 810 EUR/maand

- Maaltijldcheques van 8 euro/dag (eigen bijdrage 1,09 euro/dag)

« Een forfaitaire onkostenvergoeding van 165 EUR/maand

- Een hospitalisatieverzekering (je kan gezinsleden aansluiten)

- Een groepsverzekering (4% werkgeversbijdrage en 1% werknemersbijdrage)

- Een arbeidsongevallenverzekering

- Een opleidingsbudget

« Flexibele werkuren

« Mogelijkheden tot thuiswerk

- Tegemoetkoming in de kosten van schoolvakantieopvang
Redenen om voor Vlaanderen Connect te kiezen!
Werk bij Vlaanderen Connect en maak elke dag tastbaar verschil voor 6,5 miljoen mensen, van je
straat tot de toekomst van heel Vlaanderen. Duik in uitdagende projecten waar kwaliteit, resultaat
en de nieuwste technologieén centraal staan. Groei tussen digitale experten, deel je talent en krijg
de ruimte om je ambities waar te maken. Voel je écht gewaardeerd, voor wie je bent en wat je
bijdraagt, als professional en als mens.
In 6 stappen naar een job bij Vlaanderen Connect

1. Solliciteer

2. CV-screening
3. Testen

4. Interview

5. Voorstel

6. Welkom!

Vragen over deze vacature?

Contactpersoon

Gitte Collier

selectiesvlaanderenconnect@vlaanderen.be

Jouw talenten en vaardigheden

We zijn op zoek naar iemand met aantoonbare ervaring als Business Analist (definiéren van eisen,
analyseren van bedrijffsprocessen, procesverbetering). Je hebt ervaring met complexere
opdrachten, met een diversiteit aan stakeholders, doelgroepen en hun (soms tegengestelde)
behoeften. Wat is verder van belang?

- Je hebt minimaal enkele jaren ervaring als Business Analist in complexe omgevingen.

- Je hebt een scherp analytisch vermogen, maar ziet ook het totaalplaatje.


mailto:selectiesvlaanderenconnect@vlaanderen.be

- Je bent in de eerste plaats geinteresseerd in het begrijpen en optimaliseren van business
processen en deze vertalen naar een gebruiksvriendelijke toepassing, maar wordt niet
afgeschrikt door meer technisch ICT-jargon.

- Je communiceert met verschillende doelgroepen op een professionele, eerlijke en open
manier. Je hebt een verbindende en heldere communicatiestijl waardoor je een team kan
aansturen en een duidelijke richting geven.

- Je documenteert je werk in de binnen Wonen in Vlaanderen voorziene standaarden zoals
beschreven in het ICT Governance Proces & helpt deze uit te dragen & te optimaliseren.

- Je bent klantgericht, staat open voor (nieuwe) behoeften van de belanghebbenden en je kan
hierop creatief anticiperen waarbij je duidelijk terugkoppelt naar alle belanghebbenden toe.

- Jij bent een enthousiaste, flexibele teamspeler die de samenwerking binnen de entiteit,
werkgroepen en of projectgroepen kan stimuleren en motiveren. Het duidelijk stellen van een

visie en die ook uitdragen is jou niet vreemd. Je durft ook de nodige beslissingen te nemen.
Waar ga je werken
Je werkt in Brussel, op wandelafstand van het station Brussel Noord.
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