Business analist expert (Digitaal Vlaanderen) Via
Vlaanderen connect

Voor Digitaal Vlaanderen, is Vlaanderen connect op zoek naar een: Business analist expert
(Digitaal Vlaanderen) Via Vlaanderen connect

Jouw toekomstige job

Bij het agentschap Digitaal Vlaanderen gaan we op zoek naar een business analist expert ter
versterking van onze afdeling Data platform binnen het team Basisregisters.

Ben jij op zoek naar een nieuwe uitdaging waarbij je als business analist expert wil meewerken aan
de uitbouw van kwaliteitsvolle registers met basisgegevens over organisaties, verengingen en
ondernemingen, dan ben jij misschien wel onze ideale kandidaat! Onze registers staan ten dienste
van overheden en bedrijven die nood hebben aan kwaliteitsvolle basisgegevens.

Denk bijvoorbeeld aan de uitreiking vergunningen voor verengingen of het toekennen van een
premie aan ondernemingen. In beide gevallen is het als Vlaamse of lokale overheid belangrijk
toegang te krijgen tot kwaliteitsvolle gegevens van deze organisaties.

Waar kom je terecht?

Als Business Analist expert kom je terecht binnen de afdeling Data-oplossingen in het team
Basisregisters. De basisregisters vormen de hoeksteen van de digitale overheid van morgen. Ze
ondersteunen organisaties in het maken van data-gedreven beleidsbeslissingen en faciliteren
dienstverlening voor burgers, ondernemingen en verenigingen. De basisregisters zorgen voor
eenmalige, kwaliteitsvolle registratie van gegevens over organisaties, verengingen en
ondernemingen, zodat deze door vele afnemers binnen de private en publieke sector hergebruikt
kunnen worden. Belangrijke gebruikers zijn lokale besturen of Vlaamse departementen en
agentschappen.

Als Business Analist expert werk je nauw samen met diverse partners. Samen beheren en
ontsluiten we gegevens via onze registers. Daarnaast werken we intensief samen met de digitale
loketten, die feedback verzamelen van registergebruikers en zo input leveren voor optimalisaties.
Je werkt vanuit ons kantoor in Gent, vlakbij het Sint-Pietersstation of ons kantoor in Brussel, vlakbij
het station Brussel-Noord. Dit in combinatie met thuiswerk.

Wat zal je moeten doen?

Als Business Analist expert breng je de behoeften, de werking en de knelpunten van de business in
kaart. Je doet dit door middel van procesanalyse en vertrekkende vanuit een business case. Je
vertaalt de business behoeften naar concrete oplossingsvoorstellen en specificaties. Je hanteert
hierbij best practices voor business analyse in combinatie met een pragmatische aanpak zodat je
snel tot bruikbare resultaten komt.

Je vormt een proactieve tandem met de Product Owner door het delen van inzichten in functie van
de lange termijn doelstellingen.

Wat jij van ons mag verwachten

Vlaanderen connect biedt een contract van 38 uur voor onbepaalde duur en een competitief
salarispakket met:

« Een aantrekkelijke bruto verloning (salaris tussen 4840 EUR en 6500 EUR, afhankelijk van
ervaring, competenties en potentieel)

- Een bonussysteem op basis van vast te leggen doelstellingen

- 28 dagen verlof en extra wettelijke feestdagen (11/07, 02/11 en 15/11).

- Een mobiliteitsbudget van 810 EUR/maand

- Maaltijldcheques van 8 euro/dag (eigen bijdrage 1,09 euro/dag)

« Een forfaitaire onkostenvergoeding van 165 EUR/maand

- Een hospitalisatieverzekering (je kan gezinsleden aansluiten)

- Een groepsverzekering (4% werkgeversbijdrage en 1% werknemersbijdrage)

- Een arbeidsongevallenverzekering

- Een opleidingsbudget

« Flexibele werkuren

« Mogelijkheden tot thuiswerk

- Tegemoetkoming in de kosten van schoolvakantieopvang
Redenen om voor Vlaanderen Connect te kiezen!
Werk bij Vlaanderen Connect en maak elke dag tastbaar verschil voor 6,5 miljoen mensen, van je
straat tot de toekomst van heel Vlaanderen. Duik in uitdagende projecten waar kwaliteit, resultaat
en de nieuwste technologieén centraal staan. Groei tussen digitale experten, deel je talent en krijg
de ruimte om je ambities waar te maken. Voel je écht gewaardeerd, voor wie je bent en wat je
bijdraagt, als professional en als mens.



In 6 stappen naar een job bij Vlaanderen Connect

1. Solliciteer

2. CV-screening

3. Testen

4. Interview

5. Voorstel
6. Welkom!

Vragen over deze vacature?
Contactpersoon

Gitte Collier
selectiesvlaanderenconnect@yvlaanderen.be

Jouw talenten en vaardigheden

We zijn op zoek naar een Business Analist met de nodige ervaring, een teamspeler met een sterk
analytisch en synthetisch vermogen. Daarnaast beschik je over de nodige
communicatievaardigheden om een ontwikkelingsteam van de correcte informatie te voorzien zodat
de juiste resultaten en oplossingen worden opgeleverd. Vanuit je opleiding en/of professionele
ervaring beschik je over een werk- en denkniveau overeenstemmend met een master.

Technische competenties

Je hebt aantoonbare ervaring met het lezen en begrijpen van datamodellen, zowel
conceptuele modellen (op niveau data domein, zoals OSLO applicatieprofielen), alsook meer
gedetailleerde implementatiemodellen die inzicht geven in de data van de registers. i

Je hebt aantoonbare ervaring in het helder vertalen van businesscases,
businessvraagstukken en klantennoden naar een duidelijke en onderbouwde besluitvorming.
Je hebt aantoonbare ervaring met procesmodellering

Je hebt aantoonbare ervaring met het uitwerken van een product backlog tot de gewenste
granulariteit

Je hebt aantoonbare kennis van en/of ervaring met uitwisseling van data en standaarden.
Indien deze kennis en/of ervaring nog niet aanwezig is dan ben je zeker bereid om je hierin
bij te scholen.

Kennis van of ervaring met de werking van de Vlaamse Overheid is een pluspunt.

Persoonsgebonden competenties

Je ziet snel de kern van een probleem en kan hoofd- en bijzaken helder van elkaar
onderscheiden. Je analyseert vraagstukken op een systematische en gestructureerde manier
en vertaalt businessbehoeften vlot naar duidelijke functionele requirements.

Ook onder verhoogde druk blijf je kwaliteitsvol werken. Je combineert nauwkeurigheid met
efficiéntie, onder meer door zorgvuldige en consistente documentatie van je analyses.

Je plant en organiseert je werk efficiént, bewaakt de voortgang en stuurt bij waar nodig. Je
werkt zelfstandig en resultaatgericht, met een proactieve houding en een gedeelde
verantwoordelijkheid voor de realisaties van projecten.

Je optimaliseert de dienstverlening binnen de afgesproken kaders door kritisch te evalueren
waar verbeteringen mogelijk zijn en deze te vertalen naar concrete voorstellen en acties.

Je bent een echte teamspeler en werkt vlot samen in multidisciplinaire teams. Daarbij ga je
constructief op zoek naar synergién, met oog voor nuances, gevoeligheden en verschillende

perspectieven van stakeholders.
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